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Constat amiable

Personnel concerné :

- Tout salarié pouvant étre appelé a conduire ticuée de
I'entreprise dans le cadre d’'une mission ou detrapvail
- Responsable de gestion de flotte

Pré-requis :

Etre détenteur du permis B en cours de validitétos

responsable de flotte

Objectifs pédagogiques :

- Connaitre les regles de gestion des accidentepassureurs,
convention IRSA-IDA

- Comprendre l'importance d'un bon remplissageastat amiable
- Connaitre le baréme de responsabilités.

- Savoir remplir le constat amiable

Moyens pédagogiques : Documents remis : Conditions de réalisation :
Acces Internet, vidéoprojecteur, pc, | Baréme de responsabilités. 2 stagiaires mini
constats amiables et tableau.

Programme détaillé :

- Connaitre la convention IRSA-IDA et la gestion desidents par les compagnies d’assurance. Comgrendr
pourguoi un accident non responsable peut appadegeprofits & votre assureur.

- Connaitre I'importance des différentes parties alustat amiable.

- Savoir remplir les cases et en comprendre lesitéfia

- Savoir faire un croquis explicite

- Etude de cas et exercice de remplissage de canstats

- Cas du carambolage.

- Savoir se comporter face a un conducteur non assuséns papiers.
- Savoir se comporter en cas de conflit avec I'acreducteur (jeu de role avec les stagiaires).

- Le e-constat. Avantages et inconvénients.




